OBRAZAC ZA PODNOSENJE PRIGOVORA

ID zahtjeva: Zaprimljeno dana:

PRETPLATNIK - fizicko lice

Prezime (ime oca) ime:

Adresa stanovanja: Mjesto: Postanski broj:

Kontakt telefon: Kontakt telefon (mobilni): E-mail:

Datum rodenja:

PODACI O USLUZI

Username: Usluga:

RAZLOG PODNOSENJA PRIGOVORA

Ovim putem podnosim prigovor na:
O Kvalitet pruzenih usluga
O Povredu ugovornih obaveza iz pretplatnickog ugovora od strane Logosofta
[ 1znos kojim sam zaduZen/a za pruzenu uslugu

[ prikupljanje i koristenmje licnih podataka u promotivno-marketinske aktivnosti
- Kontakt telefon O

- E-mail O

Kratak opis razloga podnosenja Prigovora:

Uz prigovor prilazem:

NACIN ODGOVORA

Molim da mi se odgovori putem:
O e-maila O postom

e-mail adresa

adresa za prijem

Prigovor se rjeSava u skladu sa tackom 9. Opstih uslova koristenja Logosofta, dostupnim na www.lol.ba, sjedistu i svim prodajnim mjestima
Logosofta.

Potpis pretplatnika


http://www.lol.ba/

